
Videokonference

Voice, Video, Messaging – LOB 402

Zvýšení dostupnosti a efektivity zaměstnanců, významné 
úspory cestovních nákladů, nové možnosti operativních 
schůzek. Významné zkrácení rozhodovacích procesů.
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Videokonference

Jak lze krátce 
charakterizovat 
službu?

Služby videokonferencí umožňují 
společnostem výrazně snížit 
náklady spojené se setkáváním 
zaměstnanců, kteří nepracují ve 
stejné lokalitě. Především fi rmy 
s více pobočkami zjistily, že 
díky pořízení videokonferenční 
technologie nepřicházejí o osobní 
kontakt se svými zaměstnanci 
a mohou tak pružněji reagovat na 
vývoj na trhu a být o krok před 
konkurencí. Zaměstnanci se 
mohou setkávat častěji a důležitá 
rozhodnutí nemusí odkládat na 
osobní schůzky. Videokonference 
tak přispívají k vyšší produktivitě 
práce.

Nejčastější způsob využití je 
pro pravidelné interní schůzky, 
kdy videokonference významně 
šetří čas a náklady spojené 
s cestováním, ale slouží také 
k interním vzdělávacím činnostem, 
kde navíc šetří výdaje za lektora, 
který nemusí jezdit do každé 
lokality zvlášť, a také nemusí 
opakovaně pořádat školení 
z důvodu nedostatečné kapacity 
zasedacích místností.

Videokonferenční technologie 
dokáží všem účastníkům setkání 
zprostředkovat dojem, jako by 
byli v jedné místnosti. V každé 
konferenční místnosti je snímán 
obraz diskutujících účastníků 
a ten je přenášen na zobrazovací 
zařízení na druhé straně. Takové 
videokonference se může účastnit 
libovolný účastník z libovolného 
počtu interních či externích lokalit.

Videokonference nejsou pouze 
vymožeností managementu fi rem, 
ale stávají se běžným pracovním 
prostředkem zaměstnanců, kteří je 
využívají ke každodenní spolupráci 
na zakázkách a projektech nebo 
k účasti na jazykových kurzech.

Služby Videokonference 
realizujeme národně 
i mezinárodně, a to variantně 
– jednak point-to-point a jednak 
point-to-multipoint.

Proč je společnost 
ANECT a.s. 
tím vhodným 
poskytovatelem?

ANECT a.s. pracuje s know-how 
získaným při mnoha úspěšných 
realizacích.

Technologii Videokonferencí 
si mohou zákazníci vyzkoušet 
na „vlastní kůži“ v prostorách 
společnosti ANECT a.s., která pro 
interní komunikaci využívá virtuální 
jednací místnosti v Praze, Brně, 
Plzni a Bratislavě.

Vypracujeme fi nanční analýzu – 
příprava kalkulací ROI pro nasazení 
a používaní videokonferencí. 

Proces implementace 
Videokonference
Odborníci společnost ANECT a.s. 
řídí celý implementační proces 
projektu nasazení Videokonference. 

Vzhledem ke specifi čnosti a jisté 
náročnosti konceptu je předem 
defi nován celý proces nasazení 
této technologie, který je zakončen 
auditem vytvořeného systému 
specialisty společnosti (vystavení 
certifi kátu kvality). 

Proces implementace 
technologie 
videokonference 
obsahuje následující 
kroky:

 Analýza podmínek na místě
Odborníci společnosti ANECT a.s. 
provedou v první fázi procesu 
implementace Videokonference 
analýzu dosavadní infrastruktury 
zákazníka. Výstupem jsou data, 
z jejichž hodnocení vychází 
doporučení konkrétních změn 
v informačním systému zákazníka 
potřebných pro nasazení vzdálené 
komunikace přes virtuální jednací 
místnosti
 Ověření požadavků na 

konferenční místnosti
Ověření požadavků na konferenční 
místnosti představuje analýzu 
místností vybraných zákazníkem 
k nasazení Videokonference
 Doporučení potřebných změn 

v komunikační infrastruktuře
Komplexní analýza infrastruktury 
a místností určených pro virtuální 
jednací místnosti poskytuje 
výstupy potřebné pro další vývoj 
projektu. Cílem tohoto kroku 
je jasně defi novat potřebné 
změny a doporučení k zajištění 
optimálních podmínek provozu 
technologie videokonference 

Máte možnost pořádat operativní schůzky s geograficky vzdálenými 
zaměstnanci, zákazníky a dodavateli?
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 Návrh a implementace
Po zapracování požadovaných 
úprav infrastruktury a jednacích 
místností dochází k návrhu 
a implementaci technologické části 
implementace videokonference
 Poprodejní technická podpora

Závěrečná fáze procesu nasazení 
technologie Videokonference před-
stavuje nabídku zajištění technic-
kých služeb z programu technické 
podpory společnosti ANECT a.s. 
(ANECT SUPPORT), který obsahu-
je dohled sítí, odbornou podporu, 
servis ICT a správu ICT

V jakých formách lze 
službu realizovat?
Jako projekt – Analýza, dodávka 
a implementace.

Primárně dodáváme 
videokonference společnostem 
TANDBERG a Polycom, podle přání 

zákazníka jsme ale schopni dodat 
i videokonference jiných výrobců.

Jaké jsou hlavní 
přínosy služby 
pro klienta?

Pro generální ředitele, majitele, 
členy vedení společnosti:
 Zvýšení dostupnosti a efektivity 

zaměstnanců
 Podpora týmové spolupráce 

(např. možnost vzdálených školení 
zaměstnanců ve více lokalitách 
najednou)
 Významné úspory na cestovném 

(benzin, letenky, ubytování aj.)
 Snížení rizik vyplývajících 

z cestování (havárie, terorismus 
apod.)
 Technologie šetřící životní 

prostředí
 Přispění k rovnováze mezi prací 

a osobním životem zaměstnanců 

(prostor pro rozvoj, více volného 
času)
 Image osvojitele inovativních 

technologií

Pro fi nanční ředitele:
 Investice s rychlou návratností 

(fi nanční ukazatele ROI, TCO)  
průměrná návratnost do 6 měsíců
 Růst společnosti prostřednictvím 

zvýšení efektivity, upgrade 
dosavadní ICT infrastruktury (růst 
hodnoty pro akcionáře)
 Image osvojitele inovativních 

technologií

Pro ředitele IT a management IT:
 Zvýšení efektivity a produktivity 

informačního systému jako celku 
pro lepší dosažení business cílů
 Využití stávající IP infrastruktury
 Urychlení rozhodovacích procesů 

v organizaci
 Kvalita řešení věrohodný dojem 

osobního jednání
 Image osvojitele inovativních 

technologií

ANECT a.s. je dodavatelem inovativních řešení postavených na 
integrované ICT infrastruktuře. Odpovědi na Vaše otázky k této službě 
jsme připraveni poskytnout prostřednictvím našich Account Managerů 
na telefonním čísle +420 271 100 100 a na e-mailu: anect@anect.com. 
Pojďme řešit problematiku komunikačních prostředků spolu!
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O společnosti ANECT a.s.

Jsme předním dodavatelem profesionálních řešení z oblasti 
informačních a komunikačních technologií. Od svého 
vzniku se orientujeme na komplexní dodávky v oblasti 
komunikačních systémů a výstavby počítačových sítí pro 
středně velké a velké zákazníky. 

Nabízíme zkušený tým profesionálů, který zhodnotí Vaše 
investice v ICT, a to formou identifi kace a optimalizace 
té části komunikačních a informačních technologií, která 
významně podporuje Vaši podnikatelskou činnost či vizi 
strategického rozvoje. 

Prostřednictvím široké nabídky portfolia produktů a služeb 
jsme schopni zaručit vždy takové řešení, které přináší 
užitek Vám i Vašim zákazníkům. Naše nabídka zahrnuje 
produkty a služby v oblasti řízení ICT, auditů a konzultací, 
datových center, voice-video-messaging, ICT infrastruktury, 
řízení provozu ICT a také v oblasti bezpečnosti a integrace 
business procesů. 

Vysokou kvalitu realizační fáze zákaznických projektů 
zajišťujeme prostřednictvím ověřených metodik 
projektového řízení. Konkurenční výhodu stavíme na 
dodávkách inovativních řešení postavených na integrované 
ICT infrastruktuře.

Zákazníci
Věříme, že náš podnikatelský úspěch je neoddělitelně 
spjat s úspěchy našich zákazníků. Obsluhujeme zákazníky 
v celém regionu střední Evropy. Realizujeme svá řešení 
u zákazníků ve veřejném sektoru, sektoru fi nančních 
a telekomunikačních služeb, u významných společností 
síťového odvětví, výrobního průmyslu, médií a služeb.

K zákazníkům fi rmy ANECT a.s. mimo jiné patří např. 
společnosti: 

Spokojenost zákazníka je pro nás synonymem kvality 
odvedené práce. Spokojenost zákazníka systematicky 
měříme, vyhodnocujeme a reagujeme na jeho podněty.

Partneři
Abychom našim zákazníkům mohli nabídnout kvalitní 
a komplexní služby, vybíráme si spolehlivé obchodní 
partnery. Společnost ANECT a.s. získala nejvyšší statuty 
certifi kací u největších světových fi rem.

ANECT je Cisco Gold Partner, Microsoft Gold Partner, 
CheckPoint Gold Partner, Symantec Platinum Partner, 
Sun Associate Partner, Citrix Silver Partner, CA Value 
Added Reseller Premier, AudioCodes Channel Partner, 
2Ring Advanced TAS Partner, Hewlett-Packard Preferred 
Partner, VMware VIP Enterprise Partner, Trend Micro Affi niti 
plus Partner a IBM Advanced Partner. 

Mise společnosti
Díky sledování perspektivních technologií a nosných trendů, 
vysoké odborné kvalifi kaci pracovníků a zkušenostem 
získaným dlouholetým působením na trhu dosahujeme 
unikátního propojení ICT s podnikáním zákazníka. Jsme 
schopni porozumět prostředí zákazníka a integrovat 
navržená řešení do stávající různorodé infrastruktury. 
Zakládáme si na kvalitě naší práce, a tím získáváme důvěru 
našich zákazníků. Budujeme dlouhodobé vztahy a námi 
dodaná řešení provozně podporujeme a rozvíjíme.

Na trhu působí společnost od roku 1993, v současné době 
má víc než 200 zaměstnanců. Své kanceláře má v Praze, 
Brně, Plzni a Bratislavě.

„ANECT a.s. je na středoevropském 
trhu preferovaným dodavatelem 
inovativních řešení postavených 
na integrované ICT infrastruktuře. 
Tato řešení přispívají ke zvýšení 
konkurenceschopnosti zákazníků, 
přičemž jsou určena především 
pro velké organizace, jejichž míra 
úspěchu závisí na způsobu 
a intenzitě využívání informačních 
a komunikačních technologií.“

Naše vize

Allianz pojišťovna, a.s.
AVG Technologies CZ, s.r.o.
Česká televize
Česká správa sociálního 
zabezpečení
Česká pojišťovna a.s.
Česká spořitelna, a.s.
ČEZ, a. s.
DHL Information Services 
(Europe) s.r.o.
GTS NOVERA s.r.o.
PPF/Home Credit Group
KIA Motors Slovakia s.r.o. 
Komerční banka, a.s. 
Kooperativa pojišťovna, a.s. 
Ministerstvo fi nancí ČR 

Ministerstvo kultury ČR 
Ministerstvo obrany ČR 
Ministerstvo práce 
a sociálních věcí ČR 
Ministerstvo 
zemědělství ČR 
Národná banka Slovenska 
Národní památkový ústav
Raiffeisenbank a.s. 
T-Mobile Slovensko, a.s. 
Úřad pro zastupování státu 
ve věcech majetkových 
Volksbank CZ, a.s. 
a mnoho dalších


